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Характеристики маркетингового 
исследования

• Дескриптивное, разведочное, 
инициативное

• Период исследования: август-сентябрь 2017 
года

• География исследования – г. Архангельск

• Метод исследования – опрос 



Характеристики маркетингового 
исследования

• Генеральная совокупность – жители 

г. Архангельска в возрасте от 18 до 60 лет

Выборка репрезентативная, по методу 
доверительных интервалов – 385 чел. 
(уровень доверительности 95%)



Характеристики респондентов

100% респондентов посещают заведения 
общественного питания
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Рис. 1 Распределение 
респондентов по полу

Рис. 2 Распределение 
респондентов по возрасту



Характеристики респондентов
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Рис. 3 Распределение 
респондентов по наличию 
детей до 18 лет Рис. 4 Распределение 

респондентов по видам 
занятости



Характеристики респондентов
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Рис. 5 Распределение 
респондентов по 
семейному положению



Структура отчета исследования

Резюме

Введение

Описание выборки, метода 
исследования

Портрет респондента

Оценка частоты посещения 

заведений общественного питания

Оценка важности потребителями 
критериев работы общепита

Средние ежемесячные расходы на 
общепит у потребителей

Мотивация посещения заведений 
общественного питания

Популярные места, посещаемые 
потребителями Архангельска

Факторы, побуждающие чаще 
посещать заведения общепита

Проблемы, с которыми сталкиваются 
потребители в сфере общепита

Выводы



Подвыборки
Ответы респондентов проанализированы в зависимости:

1) От пола респондентов (отдельно приведены мнения мужчин и 
женщин);

2) От семейного положения;

3) От фактора «наличие детей в возрасте до 18 лет».

По запросу могут быть приведены результаты анализа по 
отдельным возрастным группам (за дополнительную плату).

Стоимость отчета маркетингового исследования составляет 

45 тыс. руб. с НДС



Контакты:

Тел. 89600052836

Email: mvk@krao29.ru


